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Abstract

Acest modul va aborda nevoile ingrijitorilor care lucreaza cu
pacienti in faza terminala, pentru a le oferi resurse pentru
autoingrijire - pentru a raspunde propriilor nevoi:

* fizice,

* de comunicare,

* Si emotionale.

Lucrul cu persoanele aflate pe moarte poate fi stresant, in special in cazul in care
personalul / ingrijitorii sufera si pierderi personale.

O astfel de munca poate declansa in cadrul personalul legatura cu propria anxietate legata de
pierderi si moarte.

Psihodrama poate oferi acestor profesionisti instrumente si tehnici pentru a prelucra si face fata
propriei lor experiente.

Psihodrama poate fi un mod de a gestiona situatia stresanta in viata personala dar si relatia lor
cu

* pacienti,

« coleqi

« simanagerii de la locul de munca.
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Competente

e Identificarea propriilor nevoi in ceea ce priveste
ingrijirea pacientilor in faza terminala;

e Explicarea strategiilor pentru lucrul cu stresul
legat de autoingrijire;

e Proiectarea activitatilor, folosind tehnici de
psihodrama, pentru autoingrijire, comunicare
constructiva si managementul stresului la locul de
munca;

e Demonstrarea/implementarea acestor activitati
folosind tehnici de psihodrama;
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Cadrul teoretic al calitatii vietii profesionale
(Stamm, 2010)

Calitatea vietii profesionale

/ \.

Oboseala din Satisfactia din
compasiune compasiune

— T~

Burn-out Stres traumatic
secundar
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Cadrul teoretic al calitatii vietii

(Stamm, 2010)

Oboseala din
compasiune

/

Burn-out

= sentimente de
neputinta

" epuizare
excesiva

= Simptome de
despresie ‘

\

Stress traumatic
secundar

= evitare
= ganduri intrusive
[ |

tulburari de somn
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Uni

profesionale

Satisfactie din
compasiune

/

= rezilienia crescuta

= satisfactie la locul de
munca

»  well-being

» sentimente de
autoeficacitate

= nivel ridicat de sprijin
social perceput

UL % 'ULBS

“Lucian Blaga” din Sibiu
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Cadru teoretic

Self—-Care

easing your Taking care
owWn well-ee,inj H\roujl\ se,H- of your spiritug;;

care \)e,l\aviors he J,;;

|Se|f—management| Taklng care of 'I‘._.. 3

your emotions

Mentinerea

A stii cAnd sa Explorarea credintelor
cauti sprijin despre moarte si doliu

L = | Self-care]| fset-neie

starii de
\ sanatate si well-

being

Angajarea in
anumite
activitati

ISeIf—monltorlngI

Wilde M, Garvin S (2007); Curtin R et al (2005)
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stabilirea si
mentinerea
unor limite

profesionale
sanatoase

sa-si exprime
emotiile, sa
jeleasca atunci
cand este
necesar, sa
reflecteze sau
sa mediteze in
mod regulat

Cadru teoretic

Nevoi de

comunicare

UNIVERSITA 'l'

DEGLI STUDI UNIVERSITAT

DI PADOVA KLAGENFURT n97n DD’UWJ’J]N
University of Haifa

FONDAZIONE

ionale Tumor Universitatea “Lucian Blaga” din Sibiu

TIME OFF
HELP
SUPPORT .
CARE ﬁ(@
BENEFITS

GUIDANCE
INFORMATION

v/

ADVICE

sa se
odihneasca
suficient, sa

manance

sanatos si sa
faca exercitii
fizice in mod

regulat

Watson, 2019; Core Curriculum for the
Generalist Hospice and Palliative Nurse.
Dubuque, IA:

Kendall/Hunt Publishing Company; 2005.
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Cadru teoretic

Comunicarea constructiva
necesita:

 un nivel mai ridicat de
interactiune care implica
intelegerea celuilalt;

 autodezvaluirea pozitiva; si

« disponibilitatea de a lua in
considerare opinii diferite.

Comunicarea constructiva
necesita, de asemenea,
sentimente confortabile fata de altii

in timpul interactiunii. (vahya, F., &
Antigonos, S. 2013)
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Aplicatii practice — strateqii pentru lucrul cu distresul

N

in ceea ce priveste autoinarijirea
Strategii organizationale

* dezvoltarea unei culturi de sustinere in cadrul organizatiei y
* oportunitdti de exprimare a sentimentelor legate de locul de munca »f‘
s1 discutarea problemelor la locul de munca w
* intalniri regulate in echipa N

* supraveghere clinica obligatorie r-

» furnizarea unui serviciu de consiliere pentru personal

reduce stress

encourage constructive
communication

* sprijin in dezvoltarea competentelor de lucru in ingrijirea paliativa

« programe de educatie solide pentru personal care includ dezvoltarea
unei perspective asupra potentialelor individuale/personale de
dificultate, evitarea implicarii excesive cu clienti specifici,

manipularea emotiilor, abilitati avansate de comunicare etc.(Watson,
2019)
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Aplicatii practice — strategii pentru lucrul cu distresul
in ceea ce priveste autoingrijirea

Strategii de coping personale:

 dobéandirea unui sentiment de competenta, ‘

control, si satisfactie in ingrijirea paliativ ~1}

» dobandirea unui control asupra volumului de EAUTREN TS

munca L'YLH;!RTQ

« timpul liber \ :
« desfasurarea unor activitati care nu au legatura g

cu locul de munca

« implicarea in activitati fizice

* asigurarea unui somn adecvat si a unei nutritii corespunzatoare
« utilizarea tehnicilor de relaxare, de exemplu activitate fizica, yoga, meditatie, terapii
complementare

 dezvoltarea unei filozofii personale privind moartea care poate sau nu sa se refere la
convingeri religioase sau spirituale individuale (Watson, 2019)
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Psihodrama pentru autoingrijire: ingrijirea ingrijotorilor

« Psihodrama este un format de psihoterapie
de grup cu radacini adanci in teatru,
psihologie si sociologie.

« Se concentreaza asupra particularitatilor
individului (intr-un format de grup) ca punct
nodal al diferitelor roluri relationale si a
rolurilor legate de dificultati si potentialitati
(Cruz et al. 2018).

« Ca metoda multidimensionala, Psihodrama
faciliteaza schimbarile interne, rezultand o
mai mare intelegere, dezvoltare personala,
inteligenta emotionala imbunatatita si
integrarea la nivel cognitiv, afectiv si
comportamental (Sahebalzamani et.al, 2014).
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Tehnici de
psihodrama

Dublul

Oglinda

Jocul de rol/
Role-training

Inversiunea de rol

Psihodrama pentru ingrijirea de sine: ingrijirea ingrijitorului

in situatii diverse si variate si poate ajuta la explorarea sinelui, a schimbarilor sinelui, la activarea resurselor

Tehnici de psihodrama

Explicatii- cum pot fi utilizate

Este folosit pentru a ajuta protagonistul in exprimarea (atat verbal cat si corporal) gandurilor si
sentimentelor, pe care, dintr-un motiv oarecare, el nu le percepe sau le evita. Aceasta tehnica poate fi
folosita impreuna cu ingrijitorii in activitati care exploreaza sinele si schimbarile care vizeaza sinele
(explorarea nevoilor - fizice, de comunicare, emotionale; explorarea fricii — frica de moarte, de pierdere;
explorarea dorintelor)

Scopul acestei tehnici este de a promova constientizarea protagonistului si comportamentul sau in diferite
situatii. Oglinda este utilizata atunci cand protagonistul nu percepe comportamentul sau, iar imaginea lui
transmisé altora diferé substantial de imaginea lui de sine (imagine interna si externé) Acesté tehnicé poate fi

sinelui.

Obiectivul principal este de a crea situatii pentru dezvoltarea si formarea unui anumit rol in conditii foarte
apropiate de situatia reala, dar intr-un mod protejat. Acesta ar putea fi folosit pentru o mai buna reprezentare

a rolului de ingrijitor — un rol care se confrunta cu moartea, pierderea, pentru activarea resurselor interne si
externe.

Aceasta tehnica permite protagonistului sa obtina o perceptie mai precisa a individualitatii rolului
complementar (Lépez, 2005), precum si posibilitatea de a percepe punctul de vedere al celeilalte
persoane despre el/ea (Kellerman, 1994) si despre lume (Holmes, 1992). Aceasta tehnica poate fi folosita

interne si externe, pentru o mai buna reprezentare a liniei de viata si a rezilientei, pentru conectarea la
siguranta si securitate
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Tehnici de
psihodrama

Atomul
profesional/
Atomul
resurselor/
Atomul
nevoilor

Sociometrie

Tehnici de psihodrama

Explicatii- cum pot fi utilizate

Atomul profesional este un atom social special si poat fi, de
asemenea, proiectat, in functie de obiective, ca un atom de resurse
sau ca un atom al nevoilor.

Prin urmare, atomul profesional reprezinta modelul interpersonal
profesional al universului social al organizatiei.

Acesta poate fi folosit pentru o mai buna intelegere a rolului
profesional al ingrijitorului, pentru explorarea relatiilor profesionale,
explorarea sinelui si schimbarilor sinelui, in contextul profesional.
Atomul profesional ofera o imagine de ansamblu a structurii
profesionale interpersonale a protagonistului,

dezvaluirea conflictelor cu persoane semnificative si furnizarea de
teme pentru dramatizare.

Scopul sau este de a ajuta membri unui grup, in a oferi feedback
reciproc cu privire la diferite probleme - in acest subiect special cu
privire la problemele legate de moarte, pierdere. Ca o tehnica, este
folosit pentru a masura relatiile interpersonale, si poate fi utilizat
pentru empowermentul ingrijitorului, in scopul de a intelege mai
bine nevoile sale, temerile, emotiile, resursele, etc

Psihodrama pentru ingrijirea de sine: ingrijirea ingrijitorului
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Concluzii

Practicile de auto-ingrijire includ mentinerea
sanatatii si starii de bine a cuiva, explorarea
convingerilor si sentimentelor cuiva despre
moarte si durere, invatand acea persoana
sa caute sprijin si angajarea in unele
activitati in afara de situatiei de ingrijire.

Psihodrama utilizeaza ac’giuni dramatice ghida a cAdlllilla PIUVICTTISIT |IUlLale
de o persoana prin utilizarea metodelor experientiale, a sociometriei, a teoriei rolurilor
si a dinamicii de grup (Beauvais, 2019).

Psihodrama permite profesionistilor din domeniul sanatatii sa isi dezvolte constiinta de
sine, sa dezvolte abilitati de comunicare, sa isi imbunatateasca capacitatea de a face
fata problemelor de comunicare si sa stabileasca relatii interpersonale pozitive (Oflaz
et.al, 2011)
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